NK

1) Acessar o enderego seu_dominio.com.br/webmail ou seu_dominio.com.br:2095, p. ex. tqnk.com.br/webmail para e-mails da TQNK:

TUTORIAL
Redefinicao de Senha de E-mail Corporativo

| @ Webmail Entrar x |+

- =

x

& C @ seu dominio.com.br:2095

a0 :

LWebrnail

Endereco de e-mail

_1 Digite seu endereco de e-mai

Senha

ﬁ Digite a sua senha de e-mail

Redefinir senha

English L] GLnrapeku &estina dansk Deutsch EAANVIKG espaiol
cP
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2) Acionar a opgao Redefinir senha:

TUTORIAL
Redefinicao de Senha de E-mail Corporativo

| @ Webmail Entrar x |+

- =

x

= C @ seu dominio.com.br:2095

[ - - I

LWebrmnail

Endereco de e-mail

X Digite seu endereco de e-mail.

Senha

ﬁ Digite a sua senha de e-mail

Redefinir senha

i—————— ———.g
English Al BLnrapcku eestina dansk Deutsch EAANVIKG espafiol
<P
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3) Preencher o nome do usuario com o enderego completo do e-mail e acionar o botdo azul de redefinir senha:

TUTORIAL
Redefinicao de Senha de E-mail Corporativo

> Webmail Entrar X | cP Redefinir senha x

&€ 2> C @ hitps:i//seu_dominio.com.br:2096/resetpass?start=1

cPanel

Usudrio

L. Digite seu nome de usudrio

Redefinir senha

Cancelar

- =

x

[ - - I

Tecnologia Inteligente
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TUTORIAL
Redefinicao de Senha de E-mail Corporativo

4) Preencher o endereco do e-mail alternativo para receber um cédigo de seguranga e acionar o botdo azul “Send Security Code”:

« Webmail Entrar x | > Redefinir senha x ‘ -+

- =

x

&~ C @ https://seu_dominio.com.br:2096/resetpass

[ - - I

cPanel

Complete your contact email address below to

recelve your security code.

Endereco de contato E-mail

B Hint: g—b@f—f.c

Cancelar

Tecnologia Inteligente @
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TUTORIAL
Redefinicao de Senha de E-mail Corporativo

5) Um e-mail sera recebido no endereco alternativo com um cédigo de seguranga, p. ex.:
titulo do e-mail: [tgnk.com.br] Account password reset for “teste@tqnk.com.br” (tgnk.com.br)

corpo do e-mail:

Redefinir senha

Your password reset security code is:

2588994114

Someone recently requested to reset your account password for “teste@ignk.com.br”. Enter the above code into
the “Security Code” field in your browser to complete the password reset.

Mote: For vour protection, the server sent this email to all of the contact email addresses that you associated
with your account. If you did not initiate this request, contact your system administrator.

The system generated this notice on segunda-feira, 16 de novembro de 2020 at 15:09:23 UTC.

Do not reply to this automated message.

cP

Copyright® 2020 cPanel, L.L.C.

No lugar do endereco da TQNK, vira o endere¢o do seu dominio e o endere¢o do e-mail a alterar a senha.

O cddigo de seguranca é a sequéncia numérica logo no comego do e-mail.
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TUTORIAL
Redefinicao de Senha de E-mail Corporativo

6) Preencher o cddigo de seguranga e acionar o botdo azul “Submitir”:

‘ P Redefinir senha x | -+

&~ C @ https://seu_dominio.com.br:2083/resetpass

cPanel

The system sent the security code to the account’s
contact email address. Enter the security code below
to complete the password reset process. If you did

not set up a contact email address or you cannot
access the contact email address, you cannot
proceed.

Security Code
2588994114
Send Security Code Again (?)
Please keep this browser window open.

You must enter the code in the same browser
from which you initiated the password reset

request.
Cancelar
<P

‘Copyright® 2020 cPanel, L.L.C.
Privacy Policy
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TUTORIAL
Redefinicao de Senha de E-mail Corporativo

7) Verificado o codigo de seguranga, definir uma nova senha para a conta de e-mail manualmente ou de modo automatico (botdo “Generate”):

‘ P Redefinir senha x | -+

- =

x

&~ C @ https://seu_dominio.com.br:2083/resetpass

[ - - I

‘ I N
You have successfully verified your identity. You may
set your new password below.

New Password
ﬁ Enter your new password

= Generate -

Confirm Password

#2  Enter your new password, again.

cP

Copyright® 2020 cPanel, L.L.C.
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TUTORIAL

Redefinicao de Senha de E-mail Corporativo

8) Definida a senha automaticamente pelo botao “Generate”, copiar a senha gerada para o campo “Confirm Password” e acionar o botao azul:

‘ P Redefinir senha x | -+

- =

x

&~ C @ https://seu_dominio.com.br:2083/resetpass

[ - - I

‘ I N
You have successfully verified your identity. You may
set your new password below.

New Password

B josku(#humw

@ Generate -

This password has a strength of 100, which meets
or exceeds the system reguirement of 40.

Confirm Password

cP

Copyright® 2020 cPanel, L.L.C.
Privacy Policy
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TUTORIAL
Redefinicao de Senha de E-mail Corporativo

9) Pronto, senha redefinida apds a tela abaixo ser exibida:

‘ P Redefinir senha x | -+

- =

x

&~ C @ https://seu_dominio.com.br:2083/resetpass

- M HA O :

‘ I h.
o Senha da sua conta ter sido reposto.

Your change affects the following account
services: Subaccount e E-mail

If you access your E-mail service with a third
party client, remember to update the
password in your client.

Log in to Webmail

cP

Copyright® 2020 cPanel, L.L.C.
Privacy Policy
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10) Se definir a senha de forma manual, os mesmos caracteres devem ser digitados no campo “Confirm Password” (tela do passo 8) e

acionar o botao azul:

Tecnologia Inteligente
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